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Diplomacia cientifica e tecnolégica, comunicacao

de inovaciao e empreendedorismo Sandro Mendonca

A CIENCIA E A INOVAGAO sio hoje fenémenos
globais. O ambiente de accio dos agentes e regula-
dores nunca foi tio densamente interconectado
e interactivo, tio exigente em termos de iniciativa
e adaptacdo, tio assente em activos intangiveis
e infraestruturas de saberes. Em particular a capa-
cidade de manobra na actual economia globali-
zada de conhecimento em rede é especialmente
dependente de “saberes suaves” ligados a “compe-
téncias comunicacionais” do lado emissor/produ-
tor e de “literacia medidtica” do lado do receptor/
utilizador.

A politica externa do conhecimento
economicamente util

A “diplomacia cientifica” (DC) é aqui tomada
como etiqueta breve para uma agenda de politica
publica emergente e diversificada que procura
aliar designios ligados a conhecimento (varidvel
stock) e competitividade (dimensdo instrumental-
-econdmica), mas também de investigacio (varidvel
flow) e cooperacio (dimensio substantiva-social).
A DC comega a ser falada sobretudo a) numa épo-
ca de globalizagdo baseada em factores intangi-
veis de sucesso e de desafios comuns complexos, b)
num contexto saturado em termos informacio-
nais em que 0s recursos escassos sao a atengdo e
a certeza. Por diplomacia cientifica come¢amos,
assim, por entender um nexo de préticas na inter-
seccdo entre a politica de negdcios estrangeiros
e a politica de Ciéncia & Tecnologia ou, em termos
mais gerais, entre estratégias de internacionali-
zagdo e de inovacio.

Elaboremos: tais actividades permitem desenvol-
ver 0 ambiente nacional de investigacio e empreen-
dedorismo 20 mesmo tempo que projectam na
arena internacional os interesses estratégicos
da comunidade de actores de referéncia. Efecti-
vamente o conhecimento permite mudar a esfera
dos assuntos exteriores (mais saber permite mais
poder), mas ter influéncia no mundo exterior
¢ um activo para reforcar os factores imateriais
de sucesso (mais poder com vista a mais saber).
O valor diplomitico da investigacio e da inova-
¢ao advém de varias fontes, seja do prestigio que
conferem, seja porque permitem a aproximagio
a audiéncias-alvo, seja porque possibilitam atingir
pacificamente objectivos ultimos vitais.

A "diplomacia aumentada” como nexo
de praticas em transicao

A prépria nocio classica de diplomacia encontra-
-se, entretanto, em transi¢do. A nog¢io de diplo-
macia surgiu num ambito vestfaliano: os Esta-
dos eram unidades soberanas; a politica estava
demarcada da economia e impunha-se esta; as
elites estavam relativamente isoladas no seu exer-
cicio do poder. Porém, o mundo dos nossos dias

evoluiu: as fronteiras geograficas esbatem-se e 0s
paises partilham soberania em virios enquadra-
mentos institucionais; os sectores publico e pri-
vado misturam-se e este é crescentemente hege-
monico como varidvel de mudanga; a opinido nas
pracas comuns e nas redes sociais é uma torrente
agitada e distribuida que os decisores publicos e
privados nio podem ignorar.

As ultimas décadas tém, assim, assistido a uma
fragmentacio da disciplina Diplomacia, tendo
emergido uma especializacio e um desenvolvi-
mento dos seus usos funcionais. Entre as virias
vertentes que tém feito caminho é possivel des-
tacar: i) diplomacia publica, orientada para a
criacio de imagens favoraveis na populagio do
préprio pais ou em outros paises; ii) a diploma-
cia econémica, os actores publicos empenham-
-se em atrair e persuadir agentes privados para
fins de investimento e comércio, iii) diplomacia
cultural, como promocio de entendimento in-
tercultural, incluindo intercimbios nos dominios
da lingua, patriménio, arte, etc.

E possivel que, entre virios ingredientes, a DC
integre virios destes elementos: popularizacio
da ciéncia e jornalismo cientifico; construgio
de plataformas de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico por motivos de prestigio e razdes de
rivalidade; integracio e negociacio entre virias
comunidades de investigadores e inovadores.
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Entende-se aqui a Diplomacia
Cientifica como parte de uma
conceptualizacdo sistémica

do processo de mudanca. Gerir
este processo é orquestrar
inputs que vém de muitas
partes do mundo.
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Por exemplo, a ideia de “diplomacia econémica”
¢ relativamente recente e estd associada as mano-
bras que os paises, através dos seus varios agentes
publicos e privados, pdem em pritica para ala-
vancar a sua competitividade. Uma das primeiras
referéncias a esta nogao aparece no The Econo-
mist em 1929 (16 de Fev., p. 346), como qualifi-
cativo aposto a um livro sobre o papel da miqui-
na burocritica dos EUA ao servico do comércio
internacional: um “campo pouco trabalhado”,
diziam os redactores da revista. Jd o conceito de
“diplomacia publica” foi introduzido primeiro na
academia em 1965, como forma de substituir a
palavra “propaganda”, sendo atribuido ao norte-
-americano Edmund Gullion, antigo diplomata e
entdo professor na Universidade de Tufts.
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Seja como for, é ji num contexto de desdobra-
mento da actividade diplomatica que se terd de
compreender a DC. Mas também se pode reco-
nhecer que, talvez devido a elegincia do termo,
a palavra diplomacia estd a ser aplicada a tarefas
que ja eram realizadas. Aparentemente, alids, a
prépria palavra “diplomacia” tem valor simbélico
e as suas ressondncias permitem dar uma aura
distinta e nobre as praticas em questio. Em con-
traponto, numa sociedade de massas e numa
economia industrial as diplomacias “publica”,
“econémica” e “cultural” também podem ser
compreendidas como variedades de marketing:
isto é, servicos profissionalizados 1) dirigidos aos
povos e a sociedade civil organizada, 2) produzi-
dos pelos proprios paises, 3) vendendo tradigoes
e sensibilidades, ideias e mundivisoes.

A diplomacia cientifica como conceito
fluido e processo liquido
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Assim, enquadrar este fenémeno é necessirio;
perceber o seu nicho e lugar é preciso. A DC pode
ser vista como uma ramificagio recente no delta
expansivo das diplomacias contemporaneas.

E possivel igualmente ver os dois lados do es-
pelho e tentar compreendé-la numa perspectiva
ou mais aristocrata ou mais burguesa. O modo
como se realiza e demonstra valor é diferente
nestes dois tipos de regime.

Neste sentido podemos ver a DC entre dois
casos polares. Ou como uma actividade gran-
diosa por parte de um corpo de elite dedicado
a criar acordos cientificos entre diferentes pai-
ses e de lutar pela conquista de solugdes para
problemas dificeis. Ou como um processo de
prospeccio e criacio de oportunidades (“mer-
cado de ideias”?), de persuasio de possiveis
parceiros (fornecedores de “dados” e clientes
de “resultados”?), como um trabalho de popu-
larizacdo de certos programas de investigacio
e infraestruturas de conhecimento (“branding”
e “public relations” de hipéteses e de institui-
¢oes de ciéncia e empreendedorismo).

A DC, porém, é um conceito que encerra uma
tensio ainda mais intensa: ciéncia representa
“objectividade” e “verdade”; diplomacia repre-
senta “interesse” e “compromisso”. As actividades
de producio de conhecimento resolvem proble-
mas tanto em dominios estritamente intrinsecos
(dominio da curiosidade desinteressada) como
directamente extrinsecos (dominio das técnicas
uteis). As ideias e os saberes sobre o funciona-
mento do natural e do humano sio sempre mul-
tiuso. Para além dos objectivos primeiros para
0s quais surgem as descobertas e as invenges,
acabam por também promover os seus autores
e ajudam a vencer num mundo de exigéncias
€ pressoes.



Por isso, e dado que o conhecimento economica-
mente 1til ¢ um factor-chave do estatuto e do po-
sicionamento dos protagonistas internacionais, é
possivel que, embora ainda pouco conhecida e
estudada, a DC esteja a ser praticada conscien-
te ou inconscientemente, implicita ou explicita-
mente, de modo mais ou menos visivel, por insti-
tuigoes e Estados.

A DC ¢ uma instincia que exemplifica como o
conceito de diplomacia possui hoje uma forma
“fluida” e “adaptativa” (ver Cooper et al., 2013,
e também Kerr e Wiseman, 2013). A diplomacia
padece da ambiguidade e da fragmentacio que
caracteriza tantos outros conceitos caracteristi-
cos de tempos que o filésofo Zygmunt Bauman
(2000) genericamente denominou de “moderni-
dade liquida”.

A arte e a engenharia da diplomacia
impura

Interpelemos a palavra “diplomacia”. Um ponto
de partida é de imediato inspeccionar os dicio-
ndrios. De acordo com o Diciondrio de Lingua
Portuguesa da Porto Editora trata-se da “ciéncia
e arte da representacdo dos interesses de um pais
no estrangeiro ou da promogio do direito e das
relaces internacionais”.

Segundo o Oxford English Dictionary: ‘A
profissdo, actividade ou capacidade de gerir as
relagoes internacionais, em geral por via dos re-
presentantes de um pais” ou a “construcio das
relacdes internacionais por via da negociagio”.
Remontando aos finais do século XVIII, identi-
ficamos diplomacia como a negociagdo entre
nagoes conduzida por elites muitas vezes com
discrigdo.

A diplomacia situa-nos, entio, no campo da ges-
tio dos relacionamentos entre actores inter-
nacionais, em que pelo menos algum deles tem
fins publicos ou pretende representar interes-
ses gerais.

Trata-se de uma categoria ou constructo que
evoca a perseguicio de interesses e valores mas

que também remete para aptidoes e competén-
cias especificas. As qualidades diplomaticas sio
também elencdveis, remetendo usualmente para
competéncias como: tacto, astiicia, autocontrolo,
conhecimento do protocolo, saber comunicar e
alimentar conversa de saldo, observacio paciente
e capacidade de descodificacio de mensagens,
agilidade para alcangar solugbes “win-win” em
processos intensivos de barganha, etc.

No entanto, e como o termo jd se expandiu para
além do perimetro semantico dos assuntos poli-
tico-estratégicos, a “diplomacia” é hoje exercida
por multiplos actores, numa variedade de tabu-
leiros e numa variedade de campos temdticos.
Ao contrério da era cldssica Calvet de Magalhaes
(2005), a diplomacia ja ndo existe no estado “puro”:
s6 existe contaminada pelo contexto.

£ interessante, entio, notar que uma concepgio
actualizada de diplomacia implica actores ndo-
-estatais (por exemplo, ONGs) e colectivos
(organizagdes internacionais), agindo sob a forma
de rede (e nao de clube selecto), incidindo em
vdrias arenas (internamente aos paises ou até no
ciber-espaco), elegendo virios alvos (as “elites”
mas também a “opinido publica”), prossegue virias
finalidades (exportagdes, acesso a financiamento,
cooperacio para o desenvolvimento, etc.), em-
pregando virias ferramentas (num continuo
entre a Coercio e o consentimento, entre enco-
rajamentos e dissuasoes).

Trajectorias de intervencdo no “espaco
geocientifico”

0 espaco geopolitico é uma arena de contestacio
publico-privada e de ordenacio econémica-
-social. No dominio da “comunicagio estratégica”
todos os elos da “cadeia de valor da influéncia”
parecem hoje ser um objecto vilido de gestio
de expectativas e crencas com vista a orientar
os alvos para os interesses e os valores dos actores
em questdo. Esses passos podem intervir em
varios graus de “granularidade” ou “escalas” de
actuacio, desde o nivel micro até ao macro.

Classificagao de abordagens e politicas de diplomacia desenvolvidas em conhecimento

Diplomacia (granularidade vs dimensdo) Investigacdo cientifica

Macro (escala nacional e continental)
bilaterais

- pertenca a instituicdes

- celebracéo de acordos

Desenvolvimento
de tecnologias

Inovacdo e empreendedorismo

- instituicBes e acordos inter-
nacionais (como
a OMPI, o TRIPS, etc.)

- pertena a programas
internacionais aplicados
ao desenvolvimento (como

internacionais (UNESCO, a European Space Agency, - co-deliberacdo
CERN, etc.) 0 CYTED, etc.) e homologacao

- promogZo de nomes famo- - visitas de governantes de padrdes técnicos
sos da ciéncia nacional e suas comitivas (na IS0, no CERN, etc.)

- esquemas de atraccao a parques tecnolégicos - promogao de exportacdes
de estudantes e cientistas - organizacéo baseadas em conhecimento
do resto do mundo e participacdo em e captagdo de investimento

exposicdes universais em sectores dindmicos

- documentarios sobre - visitas de membros
inventores de artefactos do governo a incubadoras
célebres € empresas

Meso (sobre sectores e territorios)

¢c0es como
universidades

- organizagao e participacao

em conferéncias

- museus de ciéncia
- jornalismo cientifico

Micro (para individuos, organizagdes
e comunidades)

- politicas de promogéo de
cooperacao entre institui-

- organizagdo e participacdo - foruns tematicos virados
de feiras sectoriais para as novidades
- publicidade a parques de uma indistria
tecnolégicos - insercéo de incubadoras
em redes internacionais

- museus de técnicas
e indstrias
- revistas de especialidade

- museus de invengdes
- organizacdes profissionais
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Esta visdo matricial caracteriza a plasticidade da
DC numa evolvente interactiva e complexa, in-
dicando que é um aspecto de um entendimento
maior dos fenémenos do conhecimento e da
inovacao. Entende-se aqui a DC como parte
de uma conceptualizacio sistémica do processo
de mudanca.

Gerir este processo € orquestrar inputs que vém
de muitas partes do mundo, que sio tratados
por redes multiactores e que sao transformados
finura: eis um equipamento de “soft power”
que continuard a desempenhar um papel. ll
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