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De pessoas a migrantes: os processos de construcao

discursiva da xenofobia Luisa Godinho

NO CERNE DA PROBLEMATICA das migracoes in-
ternacionais encontra-se a questio da integracio
social dos milhdes de pessoas em movimento pelo
mundo e do modo como sio representadas por
responsdveis politicos, média e falantes. Aqui se
identificam as técnicas de construcio identitiria
dos chamados migrantes, processos linguisticos
que, como veremos, garantem a aceitabilidade so-
cial do idedrio xendfobo.

O recente e repentino aumento do afluxo de
nio-europeus a Europa coloca, hoje, o velho
continente perante um desafio politico que tem
na identidade uma das suas questoes centrais,
sendo mesmo a central. No cerne do debate en-
cetado em torno do dever de proteger por parte
das nagoes europeias encontra-se a questio do
reconhecimento dos que chegam como iguais
e, consequentemente, dignos de um tratamento
equivalente ao de qualquer europeu colocado
em situacio semelhante. A questio do reconhe-
cimento do outro e da relagio que com ele se
estabelece encontra-se, de resto, no epicentro da
Historia, constituindo um importante fator expli-
cativo da transformacio social, das revolugdes, da
guerra e também da paz.

Identidade e discurso

Aidentidade resulta de um processo de construgio
social em que o discurso desempenha uma fungio
central. Quando falamos de discurso, seguimos
aqui a abordagem de Wodak (2015) referindo-nos
20 conjunto de signos partilhados num determina-
do contexto, com este estabelecendo uma relagio
de reciprocidade e produzindo efeitos estruturais
sobre 0s agentes em presenca.

A afirmacio da identidade consiste na expressao
de um discurso e, no caso da identidade grupal ou
nacional, os média desempenham um papel cen-
tral, ao reproduzirem e amplificarem a expressiao
simbélica do grupo, permitindo a naturalizacio do
fenémeno.

O discurso desempenha um papel particularmen-
te determinante na forma como os povos recebem
pessoas provenientes de outros paises. ‘As formas
discursivas das chamadas ‘inclusio’ e ‘exclusio’
sociais, por exemplo, definem aqueles que sio
considerados europeus, permitindo a criacio de
uma comunidade imaginada que necessaria-
mente exclui os outros”, segundo Wodak (2015)
“aqueles indignos de se tornarem europeus e que
sdo usualmente representados como estranhos ou
até inimigos”.

Na base destas formulagées discursivas encontra-
-se uma concep¢io metaférica que entende a so-
ciedade como um espaco privado onde se ‘entra’
e ‘sai’ mediante autorizacio dos que estio dentro,
de onde se conclui pelo cariter ideoldgico dos
processos discursivos € comunicativos € se com-

preende que dreas como a linguistica e as ciéncias
da comunicacio tenham sido chamadas a partici-
par na resolucio de problemas migratorios.

Construir ‘o outro’

Um conjunto de estudos recentes identificou
ja os processos discursivos que estdo na base da
representacdo social das hoje designadas pessoas
em movimento e que determinam fortemente a
forma como estas sio recebidas em cada comuni-
dade. Sdo eles a nominalizacio, a dicotomizacio,
o enquadramento e as metiforas concetuais e
propomo-nos discuti-los nos parigrafos seguintes,
exemplificando como tém sido utilizados na cons-
trucdo identitdria dos migrantes.
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A nominalizacio constitui um dos mais primor-
diais processos de construgio discursiva e consiste
na atribuicio de um nome aos fenémenos ou as
coisas, processo fundamental para a identidade e
o reconhecimento social. A circulagio de pessoas
pelo mundo é um fendmeno ancestral que re-
monta a0 tempo do nomadismo, mas ao qual as
sociedades modernas atribuiram a designagio de
migragoes, nome cuja simples evocagio permite
a associagio imediata a0s campos semanticos da
mobilidade, da instabilidade, do desconforto e da
fuga. Esta associacdo, aliada a situacio de fragili-
dade econémica e social em que a maioria destas
pessoas se encontra, produz um estatuto de me-
norizagao face aos que as olham, gerando actos de
repuidio. A condicio de menorizagio acentua-se
em momentos de crise, ja que a escassez real de
meios, ou a sua mera percepgao, tende a provocar
medo e este, por sua vez, gera sentimentos de au-
toproteccio e de destruicio face a quem se afigure
como concorrente.

Os designados como migrantes passam, assim, a
pertencer ao gueto semantico da migracio, aban-
donando, do ponto de vista da percecio simbolica,
a condigio de seres humanos multidimensionais
e dignos e, em consequéncia, sendo alvo dos tdo
frequentes sentimentos de intolerancia e repulsa.

Dicotomias

Um segundo processo discursivo identificado
como participante na construcio identitiria dos
migrantes ¢ a dicotomizagio. O estudo de Wodak
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(2015) sobre a representacio dos migrantes, refu-
giados e requerentes de asilo nos jornais britani-
cos, em particular nos tabldides e nos jornais ge-
neralistas, realizado entre 1996 e 2006, demonstra
que aqueles se encontram remetidos para a cate-
goria de ‘outros’, ou seja, estranhos implicitamen-
te representados por oposi¢io a um ‘nés’ € que
sdo sistematicamente associados a caracteristicas
negativas. Este estudo corrobora os resultados de
investigacoes anteriores, como a de Matouschek,
Januschek & Wodak de 1995, demonstrando a
existéncia de um padrio universal na relacio en-
tre seres humanos explicado pelas teorias psico-
-sociais sobre otherness, assentes na construgio
do outro como um estranho temivel. Este padrio
universal, por sua vez, penetra quer o campo das
relagoes internacionais, estando na base das politi-
cas anti-imigracio e, em caso extremo, da propria
xenofobia, quer o campo da politica interna, expli-
cando fenémenos como a exclusio social, em que
0s nacionais pobres ou destituidos sio também
eles definidos como estranhos e excluidos.

0 estudo de Wodak (2015) sobre o discurso politi-
co britanico sobre o designado “problema da imi-
gracio”, demonstrou de que forma o instrumento
da dicotomizacio foi utilizado para justificar o
posicionamento politico pré-controlo da entrada
de imigrantes. Os provenientes do Leste europeu
assim como os oriundos de fora da Europa foram
representados sob o topos da “ameaca interna”
a0 povo britinico (‘nds’, os britanicos, vs ‘eles’,
0s ndo-britanicos), assim legitimando a accio do
governo, representado sob o fopos da ‘responsabi-
lidade’. £ na base desta concecio dicotémica que
devem ser interpretadas afirmagoes condicionais
como a seguinte, proferida pelo primeiro-minis-
tro britanico: “Se a imigracdo (...) é uma ameaca
a0 Reino Unido, entio o governo britdnico deve
controli-la”.

Enquadrar o estranho

O enquadramento constitui uma terceira estratégia
discursiva por demais utilizada no discurso sobre as
pessoas em movimento pelo mundo, consistindo
numa estrutura cognitiva ou moral que permite a
compreensio da realidade pelo sujeito que a inter-
preta. De entre os estudos sobre o tema, destaca-se
o de Schmidt sobre a “Compreensive immigration

Sao quatros 0s processos discursivos que sustentam
arepresentacio social daqueles que actualmente
sdo conhecidos como pessoas em movimento, e
que influenciam vigorosamente 0 modo como
estas s3o acolhidas em cada comunidade.

— Nominaliza¢io

— Dicotomizagao

— Enquadramento

— Metaforas conceptuais



Segundo o Eurostat, durante o ano de 2015 a média do niimero de pedidos de asilo na Unido Europeia dupli-
cou relativamente a média do ano anterior; um aumento significativo relativamente a média de crescimento
verificada até af. Os cidadaos sirios foram os que mais contribuiram para esse aumento. A Alemanha ¢ o destino

preferido da maioria dos imigrantes.

GEO/TIME 2010 2011
Alemanha 48.475 53.235
Austria 11.045 14.420
Bélgica 26.080 31.910
Bulgéria 1.025 890
Chipre 2.875 1.770
Croécia - -
Dinamarca 5.065 3.945
Eslovaquia 540 490
Eslovénia 240 355
Espanha 2.740 3.420
Estonia 35 65
Finlandia 3.085 2.915
Franca 52.725 57.330
Grécia 10.275 9.310
Holanda 15.100 14.590
Hungria 2.095 1.690
Irlanda 1.935 1.290
Islandia 40 75
Italia 10.000 40315
Letonia 65 340
Liechtenstein 105 75
Litudnia 495 525
Luxemburgo 780 2.150
Malta 175 1.890
Noruega 10.015 8.990
Polénia 6.540 6.885
Portugal 155 275
Reino Unido 24.335 26.915
Repiiblica Checa 775 750
Roménia 885 1.720
Suécia 31.850 29.650
Suica 15.425 23.615
Total 284.985 341.795

2012 2013 2014 2015
77.485 126.705 202.645 476.510
17.415 17.500 28.035 88.160
28.075 21.030 22.710 44.660
1.385 7.145 11.080 20.365
1.635 1.255 1.745 2.265
- 1.075 450 210
6.045 7.170 14.680 20.935
730 440 330 330
295 210 385 275
2.565 4.485 5.615 14.780
75 95 155 230
3.095 3.210 3.620 32.345
61.440 66.265 64.310 76.165
9.575 8.225 9.430 13.205
13.095 13.060 24.495 44.970
2.155 18.895 42.775 177.135
955 945 1.450 3.275
115 125 170 345
17.335 26.620 64.625 83.540
205 195 375 330
70 55 65 150
645 400 440 315
2.050 1.070 1.150 2.505
2.080 2.245 1.350 1.845
9.675 11.930 11.415 31110
10.750 15.240 8.020 12.190
295 500 440 895
28.800 30.585 32.785 40.160
740 695 1.145 1.515
2.510 1.495 1.545 1.260
43.855 54.270 81.180 162.450
28.400 21.305 23.555 39.445
373.550 464.505 662.165 1.393.875

Fonte: Eurostat. Original com possibilidade de pesquisa por pais de origem, idade e sexo em
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=migr_asyappctza&lang=en.

reform” americana iniciada apds a re-eleicio do
Presidente Barack Obama, em 2012, e que permi-
tiria 2 mais de onze milhoes de imigrantes nio-
-oficiais residentes nos Estados Unidos da América
a regularizacio da sua situagio. O tema esti longe
de ser pacifico. O debate no congresso americano
permitiu a Schmidt identificar dois enquadramen-
tos concorrenciais no discurso politico americano:
um enquadramento que o investigador classifica de
‘exclusivo’ e outro designado de ‘inclusivo’.

O enquadramento exclusivo tem como eixo se-
mantico a exclusio dos imigrantes nio-oficiais da
participagio na vida social americana e como forma
linguistica a expressdo ‘ilegalidade’. No discurso
construido segundo este enquadramento, os imi-
grantes s20 designados de ‘ilegais’, nio raro de ile-
gal aliens, e associados, por isso, a0 incumprimento
da lei e ao crime. Por dedugio logica, o enquadra-
mento exclusivo impede que qualquer criminoso
deva ser acolhido pelos Estados Unidos da América,
negando a possibilidade de acesso a cidadania ou a
qualquer tipo de instrumento politico que permita
a normalizacio do estatuto dessas pessoas no pais.
Por oposicio a este enquadramento, Schmidt dete-
tou no discurso politico americano um outro, an-
tagonico, ancorado no eixo da inclusio social e no
topoi ‘undocumented immigrant’. Schmidt explica
que a escolha desta tltima designacio se deve ao
facto de ser “uma expressio mais descritiva do que

pejorativa”, uma tentativa de “neutralizar a hostilida-
de para com estes migrantes”. Este enquadramento
parte da premissa da realidade, concebendo os imi-
grantes nao-oficiais como membros da sociedade
americana, elementos de familias que participam
da vida coletiva, que tém os filhos na escola e que
habitam os mesmos bairros dos imigrantes oficiais.

Metaforas da mente

Por fim, as metiforas conceptuais foram identifi-
cadas como um poderoso instrumento discursivo
na forma como as pessoas em movimento pelo
mundo sio representadas. Quando aqui se fala
em metaforas, nio nos referimos ao conjunto de
recursos estilisticos que visam adornar o texto,
mas antes, seguindo Lakoff & Johnson (2003)
autores da designacdo, aos modelos aprioristicos
de pensamento que a linguagem exprime de for-
ma involuntdria, permitindo a representacio de
um conceito a partir da utilizacio de um outro.
Esta representacio por similitude, para utilizar
a expressio de Aristoteles que ji se interessava
pelo tema, constitui um importante indicador
semantico que permite compreender a estrutura
conceptual que se encontra na base de determi-
nado discurso.

Segundo uma consolidada linha de pesquisa, o dis-
curso sobre as chamadas migragées é prodigo em
metaforas concetuais. Keith Cunningham-Parmeter
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(2011), por exemplo, num estudo exaustivo sobre
acordios judiciais relativos a casos de imigracio,
identificou um conjunto de metiforas que revelam
bem a forma como os migrantes sdo representados
discursivamente. Os juizes falam numa ‘sombra’ de
milhées de imigrantes ilegais, associando as pessoas
provenientes de outros paises 2 mancha difusa da
escuriddo, possuindo esta, por sua vez, um cardc-
ter psicologicamente ameagador. Os acérdaos sio
ainda prolificos na metifora “os imigrantes sio lixo
toxico”, 20 compararem os imigrantes as drogas e
aos dejetos, deste modo instigando, segundo o in-
vestigador, o desejo humano de expulsar do corpo
qualquer contaminante detectado. Parmeter identi-
ficou ainda as metéforas do estranho, da inundacio
(a imigragio vai inundar o pais, atribuindo forca,
direccdo e volume 2 massa de migrantes) e da in-
vasio (os imigrantes vao invadir o pais) aplicadas a
imigraco pelos juizes. Os acérdios “sio plenos de
palavras evocativas que fundem o conceito de imi-
gracdo com as nogoes de criminalidade, devastacio
e ataque”, conclui o investigador.

A luz do que aqui se expds resulta claro que o
problema da identidade se encontra na base de
boa parte dos problemas migratérios e que aque-
le constitui um fenémeno socialmente construido
através da naturalizacio do discurso das elites e dos
média, discurso este pleno de conotagdes negativas
acerca das pessoas em movimento pelo mundo.
Como vimos, este discurso parece garantir a sua
aceitabilidade com base em processos textuais cada
vez mais sofisticados que a andlise do discurso per-
mite desvendar. S3o eles o garante da permanéncia,
discreta mas efetiva, do idedrio xen6fobo nas socie-
dades contemporaneas construidas sob a égide da
democracia e dos direitos humanos. Il
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